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Informace o zpracovani osobnich ddajua

Sprévce osobnich Gdaja:

Lécebné lazné Konstantinovy Lazn& a.s., IC 290 90 300, se sidlem 349 52 Konstantinovy Lazng,
Plzenska 58, zapis v obchodnim rejstrfku u Krajského soudu v Plzni v oddile B, vliozka 1529 (déle
jen ,Spréavce”) timto informuje své klienty (déle jen Klient"), jimZ poskytuje sluzby v ramci
leCebnych pobytd, zejména lazenskou péci, rehabilitacnf péci, ubytovaci sluzby, stravovani a
daléf sluzby uvedené v obchodnim rejstriku (déle jen ,Sluzby”), o zpracovanf jejich osobnich
Udajd, v souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich udajd, zejména
narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajd a

Fe)

o zrudenf smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udajd).

Spravce je v ramci plnénf svych zdkonnych povinnosti opravnén zpracovavat osobnf Udaje
svych Klientd pro nfze uvedené Ucely, v odpovidajicim rozsahu, a po dobu k tomu nezbytnou.
Kontaktnf Udaje Spréavce - Korespondendnf adresa: 349 52 Konstantinovy Lazné, Plzeriskd 58;
telefonnf ¢islo +420 374 615 513; e-mail: rostislav.matyas@konstantinovy.cz.

|. U&ely zpracovani osobnich Gdajd

Osobnf Udaje Sprévce zpracovavd na zékladé pravniho vztahu (zejména smlouvy) mezi
Spravcem a Klientem pri poskytovéni shora uvedenych Sluzeb. Osobnf Udaje Spréavce
zpracovava za Ucelem poskytovanf Sluzeb v souladu s platnymi pravnimi predpisy regulujfcimi
ldzenské a souvisejicl sluzby. Déle Spravce zpracovava osobnf Udaje pro Ucely mistnich

poplatkd, pro Ucely zdravotnich pojistoven a v pripade cizich statnich prislusnikd téZ pro Ucely
a potreby cizinecké policie.

Il. Rozsah zpracovévanych osobnich Gdaja

Spravce zpracovava osobnf Udaje v nésledujicim rozsahu:
e jméno a prijment, prip. titul,
e datum narozen(,
e adresa trvalého pobytu,
e telefonnfa e-mailové spojent,
e v pripadé cizincd navic jedté Udaje vyzadované ze zékona pro hlésenf pobytu cizincd
(statnf obcanstvi, ¢islo cestovniho dokladu, ¢islo viza)
e Udaje o zdravotnf pojistovné,
o (islo pojidténce,
e Udaje o navrhujfcim Lékari,
e Udaje o zaméstnavateli,
e Udaje o diagnoze,
e Udaje 0 navrhované délce pobytu,
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e Udaje o vykonech zdravotni péce poskytnutych Vam v nasich zarizenich a dal&f ddaje
vyZadované zdravotnimi pojistovnami v pripadé hrazenych sluZeb lazernské [é¢ebné
rehabilitacnf péce

[ll. Doba zpracovavani osobnich udajd

Vase osobnf Udaje budou zpracovéavany po celou dobu, po kterou tak stanovi obecné zévazné
pravnf predpisy, vcetné archivacnich predpisd, a to jak ty poskytované povinné, tak ty
poskytované dobrovolng, prip. na zékladé naseho pozadavku pro Ucely plnéni ndmi uzavirané
smlouvy, a to vc¢etné vaseho e-mailu pro marketingové Ucely. Vyjimku tvorf pripady, kdy byste
byli predem informovani jinak, odpadl d@vod zpracovanf ¢i doslo ke zpracovavani ddajd na
zékladé vaseho souhlasu udéleného na jinou dobu. Samozrejmé nebudou déle zpracovavany
osobnf Udaje, u kterych byste ddvodné uplatnili namitku, odvolali souhlas apod.

Obecnou dobu, po kterou vase osobni Udaje uchovévéme je doba 10 let ode dne, kdy doslo ke
shroméazdéni daného konkrétniho osobnfho ddaje (jednd se o dobu aktudlné se vztahujicl na
uchovavani Ucetnich a danovych dokladd i vedenf zdravotnické dokumentace). Resp. s
ohledem na nastaven( archiva¢nich a skarta¢nich hdt dle pravnich predpisd dochéazi ke
skartaci po uplynutl kalendarntho roku, v némz uplynula lhdta pro archivaci dokumentu

(osobnfho udaje).

V' pripadé v8ech osobnich udajd, které zpracovavéame, a to vCetné osobnich udajd, které
zpracovavame na zékladé vaseho vyslovného souhlasu, vzdy peclivé zvazujeme a dle povahy
konkrétnfho Ucelu vybirame primérenou dobu zpracovani daného osobniho ddaje a také dobu
platnosti souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd, které nejsou delsf nez vyse uvedenych 10
let.

IV. Zplsob a zdsady zpracovani osobnich Gdajd, pouceni o pravech Klienta

Spravce je opravnén zpracovavat osobni Udaje manudlné nebo automatizované
prostrednictvim svych k tomu opravnénych zameéstnancd, prostiednictvim specializované
spolecnosti (Ucetni, dafovy poradce apod.) a spolupracujicimi advokéaty, se kterymi mé
uzavi‘enou smlouvu O zpracovani osobnich ddajd. Osobni ddaje jsou uchovavény v

zabezpelenych databézich.

Spravce prohlasuje, Ze veskeré zpracovani osobnich Gdajd Klienta, popripade jejich nezbytné
predavani, bude provadéno zcela a prioritné s ohledem na jeho soukromf a v souladu s
platnymi pravnimi predpisy, zejména s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi ochranu
osobnich Udajd a s pravnimi predpisy upravujicimi vykon advokacie.

Klient mdze v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd vaci Spravci uplatnit prava uvedend
nize, a to:

- osobné v sfdlem spole¢nosti,

- pisemné na korespondencnf adresu Spravce uvedenou vyse
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Pravo na pristup, opravu, omezeni a vymaz osobnich udajd

Klient ma pravo zfskat od Spravce informace, zda osobnf Udaje, které se ho tykajf, jsou ¢inejsou
zpracovavany. Pokud Spravce osobnf Udaje klientd zpracovava, je povinen poskytnout Klientovi
bezplatné kopii zpracovéavanych osobnich Udajd. Klient mé déle prévo na opravu nepresnych

osobnich Udajd, které se ho tykajl a na doplnénfi nedplnych osobnich udajd s prinlédnutim k
Uc¢eldm zpracovani, a to i prostrednictvim poskytnuti dodate¢ného prohlasent.

Klient mé rovnéz prévo na omezeni zpracovani jeno osobnich Udajd, v kterémkoli z téchto
pripadd:
- Klient popfrd presnost osobnich Udajd; v tomto pripadé bude zpracovani omezeno na
dobu potrebnou k tomu, aby Sprévce mohl presnost osobnich Udajd overit;
- zpracovanf osobnich Udajd je protipravni, Klient odmitd vymaz osobnich ddajd a zadé misto
toho o omezenf jejich pouZitf;
- Spravce jiz osobnf Udaje nepotrebuje pro stanoveny Ucel zpracovani, ale Klient je pozaduje
pro urcenf, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;
- Klient uplatnil pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd; v tomto piipadé
bude zpracovani omezeno, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné dlavody Spravce

prevazuji nad opravnénymi ddvody Klienta.

Na z&dost Klienta Spravce bez zbyte¢ného odkladu vymaze jeho osobnf Udaje, pokud je dan
néktery z nfze uvedenych ddvoda:
- osobnf ddaje jiz nejsou potrebné pro Ucely, pro které byly shromézdény nebo jinak
zpracovany;
- Klient odvoléd souhlas, na jehoz zakladé byly Udaje zpracovéany, a neexistuje zadny dalsf
pravni ddvod pro zpracovanf;
- osobnf ddaje jsou zpracovavany protipravneé;
- osobnf Udaje musf byt vymazany ke splnénf pravni povinnosti stanovené pravem Evropské
unie nebo ¢lenského statu, které se na Spravce vztahuje;

Pravo na prenositelnost osobnich ddajd

Klient mé& pravo ziskat osobnf Udaje, které se ho tykajl, které poskytl Spravci a které jsou

zpracovavany automatizované, pokud je soucasné splnéna nékterda z nfze uvedenych

podminek:

- 0sobnf Uudaje jsou zpracovavany pro konkrétnf Ucelly na zakladé souhlasu Klienta;

- jednd se o zvldstnf kategorii osobnich Udajd zpracovavanych pro jeden nebo vice
stanovenych Uceld na zéklade vyslovného souhlasu udéleného Klientem: nebo

- zpracovani osobnich udajd je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvnf stranou je Klient,
nebo pro provedenf opatienf prijatych pred uzavienim smlouvy na zadost Klienta.

Spravce poskytne Klientovi osobnf Udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove

Citelném formatu. Klient je opravnén predat ziskané osobnf Udaje jinému spréavci osobnich

udajd.

Klient si ve své zadosti zvoll, zda mé Sprévce osobnf Udaje poskytnout Klientovi nebo zda vyuZije

pravo na to, aby jeho osobnf tdaje byly predény Spravcem primo jinému spravcijzpracovateli,

je-li to technicky proveditelné.
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Pravo vznést namitku

V prfpadé zpracovanf osobnich Udajd na zékladé pravniho titulu opravnéného zajmu Spravce
ma Klient préavo vznést ndmitku proti zpracovani svych osobnich udajd z ddvodd, které v
namitce popfée. V pripadeé prijetl ndmitky Spréavce osobnf Udaje prestane zpracovéavat (ponechd
Si je pouze ulozené) a provede posouzeni, zda ma zavazné opravnéné ddvody pro jejich
zpracovani, které prevazuji nad zdjmy nebo pravy a svobodami Klienta, nebo pro urcenf, vykon
nebo obhajobu préavnich narokd. Pokud Spravce dojde k zavéru, Ze takové ddvody ma,
informuje o tom klienta, sdéli mu zérover moznosti dalsf obrany a ve zpracovénf osobnich
Udajd pokracuje. Pokud Spréavce naopak dojde k zavéru, Ze dostatecné ddvody pro zpracovan(
osobnich Udajd nemé, Klienta o tom informuje, zpracovan( ukoncf a provede vymaz osobnich
udaja.

Vyrizovani zadosti klientd pri uplatnéni jejich prav u Spravce

Spréavce umoziiuje Klientovi podanf zddostf v rdznych forméch, jez se primarné budou odvijet
od vztahu mezi Spravcem a Klientem (pisemnym formulédrem, elektronicky). Jestlize Klient
podavé zadost v elektronické formeé, budou informace poskytnuty v bézné pouzZivané
elektronické formé, ledaze by Klient ve své zadosti uvedl, Ze pozaduje jiny zplsob poskytnutf
informaci. O opatrenich prijatych na zakladé zadosti Klienta informuje Sprévce Klienta do

jednoho (I) mésice od prijetl zaddosti, nejpozdéji viak do trf () mésicd od prijetf z&dosti, byla-Li
lhdta v pripadé oddvodnéné potreby prodlouzena.

Pravo podat stiznost Uradu pro ochranu osobnich ddaja:

- elektronicky na e-mailové adrese posta@uoou.cz;

- prostrednictvim datové schrénky ID: gkbaan;

- telefonicky na ¢isle +420 234 665 Ill; nebo - pisemné na adrese Pplk. Sochora 2/, 170 00 Praha

/, pripadné u jiného prislusného dozorového Uradu v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd.

V. Prijemci osobnich Gdajd

Spravce je opravnén za podminek stanovenych platnymi pravnimi prredpisy predat osobnf
Udaje Klienta za Ucelem daldtho zpracovani osobdm (prijemcdm), které zpracovavaji osobnf
Udaje vyhradné pro Ucely vykonu <innosti, ke které byl takovy prijemce Spravcem povéren a
prevazné na zékladé smlouvy o zpracovani osobnich ddajd, a/nebo za dcelem plnénim
z&konnych ¢i smluvnich povinnost! Spravce a/nebo na zdkladé souhlasu se zpracovanim
osobnich Udajd udéleného Spravci Klientem a/nebo na zékladé opravnéného zdjmu Spravce.

Pokud Spréavce zpracovava osobnf Udaje pro Ucely evidence mistnich poplatkd, predava tyto
prislusnému organu.

Osobnf ddaje cizich statnich prisludnikd je Spravce vramci platné legislativy povinen
zpristupnit cizinecké policii.
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Spréavce zpristupnf osobnf Udaje také zdravotnf pojistovne, kterd hradf ldzersky pobyt (pokud

se jednd o pobyt hrazeny pojistovnou) a to i zddvodu kontroly, kterd je zdravotnim

pojistovnadm uloZena obecné zadvaznymi pravnimi predpisy.

. .y

Osobnf udaje Klienta mdze Sprévce predavat tretim stranam zajistujicim pro Klienty podpdrné
¢innosti — provadénf nékterych zdravotnickych Udkond (napr. rozbory biologickych materiald
apod.), rozesilanf zésilek, vymahanf pohledévek, tvorba a vyvoj softwaru nebo pri zpracovanf
pozadavkd zékaznikd atd. Tretim strandm muze Spréavce predat jen osobnf Udaje nezbytné pro
dany Ucel, a to pouze Udaje Klienta, kterého se konkrétnfi podpdrnéd cinnost tykd. Tito
dodavatelé sluzeb/zpracovatelé jsou vazani pokyny Spravce. Mezi né patif skute¢nost, Ze
zpracovavani osobnich udajd Klienta probfha vyhradné v souladu s platnymi zadkony.

V Konstantinovych Laznich dne 25.05.2018
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